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กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
  กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน
และจัดลำดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดทำ
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยกำหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ ในระดับที่
ยอมรับได้ ซึ่งเทศบาลตำบลปักธงชัย มีข้ันตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ๖ ขั้นตอน ดังนี้.- 
  ๑. ระบุความเสี ่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใด ๆ ทั ้งที ่มีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร 
  ๒. ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยง โดยพิจารณา
จากการประเมินโอกาสที่เกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัย
เกณฑ์มาตรฐานที่ได้กำหนดไว้ ทำให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
  ๓. จัดการความเสี่ยง เป็นการกำหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการ และ
ควบคุมความเสี่ยงสูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้
จริงและควรต้องพิจารณาถึงความคุ้มค้าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการกำหนดมาตรการหรือ 
ปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 
  ๔. รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร 
จดัการความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการทั้งหมดตามลำดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบดำเนินการตาม
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ๕. ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการประเมินการบริหารจัดการความเสี่ยง
ประจำปี เพื่อให้มั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมี
ประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี ่ยง (Contral Activity) ที่ดำเนินการสามารถลดและ
ควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงหรืออยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องการหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืน
เพิ่มเติม เพื่อให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และให้
องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
  ๖. ทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น 
 

การระบุความเสี่ยง 
  เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยง
และปัจจัยเสี่ยง โดยต้องคำนึงถึง ความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มี
ผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งระดับองค์กรและระดับกิจกรรม 
ในการระบุปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิด
ความผิดพลาดความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์กำหนด รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จำเป็นต้องได้รับการดูแล 
 

/รักษาดัง... 
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รักษาดังนั้น จึงจำเป็นต้องเข้าใจความหมายของ "ความเสี่ยง (Risk)" ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) และ"ประเภท
ความเสี่ยง" ก่อนที่จะดำเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 
๑. ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทำใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สภาวะที่ไม่แน่นอนและจะ
ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลด
โอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กร และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน 
 

๒. ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะทำให้ไม่บรรลุเป้าประสงค์
ที่กำหนดไว้ โดยต้องระบุไว้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และทำไม ทั้งนี้ 
สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงใน
ภายหลังได้อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยง แบ่งได้ ๒ ด้าน ดังนี้.- 
 ๑) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร อาทิ  เศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 
 ๒) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร อาทิ กฎระเบียบ  ข้อบังคับ
ภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการความรู้/ความสามารถของบุคลากร 
กระบวนการทำงาน ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/อุปกรณ์ 
 

ประเภทความเสี่ยง แบ่งออก ๖ ประเภท ได้แก่ 
 ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risks)  คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่ไม่
เหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการนำกลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง 
 ๒) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks)  คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการเงิน 
เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเบิกจ่ายไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงในการไม่
ปฏิบัติตามกฎและระเบียบเกี่ยวกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตการเงิน เป็นต้น 
 ๓) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risks)  คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการ
ทำงานที่ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ 
 4) ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ  (Compliance Risks) คือ ความเสี ่ยงที่
หน่วยงานไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี  รวมถึงกฎ/
นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technologe Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 6) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ
ต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น ความน่าเชื่อถือขององค์กร 
 

การประเมินความเสี่ยง 
  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง การประเมินความเสี่ยงที่มีผลกระทบ
ต่อองค์กรมากน้อยเพียงใด โดยพิจารณาจากโอกาส (Likeihood) ที่จะเกิดปัจจัยเสี่ยงและระดับความรุนแรง 
 

/ของผลกระ... 
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ของผลกระทบ (Impact) และการประเมินระดับความเสี่ยง โดยการประมวลผลค่าระดับของโอกาสและระดับ 
ความรุนแรงของผลกระทบ สามารถพิจารณา ได้ ๒ ลักษณะ คือ 
  ๑) วิธีการประเมินความเสี่ยงเชิงคุณภาพ ซึ่งจะไม่มีค่าการระบุค่าของความเสียหายออกมา 
เป็นตัวเลขแต่ระบบออกเป็นระดับความรุนแรงของความเสียหายและระดับความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์จะ
เกิดข้ึน 
  ๒) วิธีการประเมินความเสียงเชิงปริมาณ ซึ่งจะต้องระบุค่าของความเสียหายออกเป็นตัวเลข
(โดยเฉพาะเป็นตัวเงิน) และโอกาสที่เหตุการณ์นั้นจะเกิดออกมาในรูปของความน่าจะเป็นซึ่งแสดงในรูปแบบ 
ของตัวเลขเช่นกัน 
การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง 
(Degree of Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้กำหนดหลักเกณฑ์ในการใช้คะแนน ระดับโอกาสที่
จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ ( Impact) ไว้ ๕ ระดับ คือ น้อยมาก 
น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก ดังนี้.- 
 
หลักเกณฑ์การให้คะแนนที่โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ 

 

ประเด็นที่พิจารณา 
ระดับคะแนน 

1 = น้อยมาก 2 = น้อย 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
ความถี่ในการเกิด 
เหตุการณ์หรือ 
ข้อผิดพลาดในการ 
ปฏิบัติงาน 
(เฉลี่ยปี/ครั้ง) 
 

มากกว่า 3 ปี/
ครั้ง 

มากกว่า 1 ปี 
แต่ไม่เกิน 3 ปี/
ครั้ง 

1 ปี/ครั้ง 1-6 เดือน/ครั้ง 
แต่ไม่เกิน 5 
ครั้ง 

1 เดือน/ครั้ง
หรือมากกว่า 

โอกาสที่จะเกิด
เหตุการณ์ 

มีโอกาสเกิดใน
กรณียกเว้น 

อาจมีโอกาส
เกิดแต่นานๆ 
ครั้ง 

มีโอกาสเกิด
บางครั้ง 

มีโอกาสเกิด
ค่อนข้างสูงหรือ
บ่อยๆ  

มีโอกาสเกิด
เกือบทุกครั้ง 

ความรุนแรงของผลกระทบ 
มูลค่าความเสียหาย 
 

ไม่เกิน 5,000 
บาท 

> 5,000 – 
50,000 บาท 

> 50,000 – 
100,000 บาท 

> 100,000 
– 500,000 
บาท 

> 500,000 
บาท  

ร้อยละของผู้ที่ได้รับ
ผลกระทบ 

น้อยกว่า 0.5 0.5 - 1 > 1 – 1.5 > 1.5 - 2 > 2 
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การจัดลำดับความเสี่ยง 
 เมื่อดำเนินการประเมินความเสี่ยงแล้ว จึงนำมาวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง (Level of Risk) หรือ
จัดลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม และพิจารณากำหนดกิจกรรมควบคุมภายภายในแต่ละปัจจัยเสี่ยงที่สำคัญให้เหมาะสม   โดยพิจารณา
จากระดับความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสี่จะเกิดความเสี่ยง Likelihood และผลกระทบของ
ความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้ โดยจัดทำเรียงลำดับจากสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยมากในรูปแบบ
แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ทั้งนี้ ได้กำหนดค่าเป้าหมายที่ยอมรับได้ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงได้ ดังนี้.- 
 

เกณฑ์การประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง 
 

 

                     
   แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) 

                                 
                         5 
   ผลกระทบ          4 
  ความเสี่ยง           3 
   (Impact)           2 
                          1 
                                     
                                      1                2               3               4               5     
                                   

 โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เกิดขึ้น (Likelihood) 
 

 ระดับความเสี่ยง = ค่าระดับของโอกาสที่จะเกิด X ค่าระดับผลกระทบ  
                                                         

ระดับ
ความเสี่ยง 

ระดับคะแนน ความหมาย 

สูงมาก 16 - 25 ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยง 
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันท ี

สูง 10 - 15 ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่
ในระดับท่ียอมรับได้ 

ปานกลาง 5 – 9 ระดับท่ียอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิด 
ความเสี่ยงไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

น้อย 3 – 4 ระดับที่ยอมรับได้โดยใช้วิธีควบคุมปกติในขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ที่กำหนด 

น้อยมาก 1 – 2 ระดับท่ียอมรับได้ โดยใช้วิธีการติดตามระดับความเสี่ยง 
ตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

5 10 15 20 25 
4 5 12 16 20 
3 6 9 12 15 
2 4 6 8 10 
1 2 3 4 5 
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การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) 
 ภายหลังการประเมินความเสี่ยง ควรมีการกำหนดการตอบสนองต่อความเสี่ยงให้เหมาะสม กล่าวคือ  
การดำเนินการเพื่อควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยใช้วิธีจัดการที่สอดคล้องกับระดับความ
เสี่ยงที่ประเมินไว้และต้นทุนค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องตามแผนการตัดสินใจทางกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง ดังนี้.- 
  ๑. ความเสี่ยงที่ต้องควบคุม 
          ๑) กลยุทธ์ M : Mitigate Risk (การควบคุมความเสี่ยง) เป็นการดำเนินการเพิ่มเติม
เพื่อควบคุมโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือขนาดของผลกระทบจากความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่กำหนดซึ่งเป็นระดับที่
สามารถยอมรับได้ ประกอบด้วย 
   - กิจกรรมเพื่อลดผลกระทบจากความเสี่ยง เช่น การจัดซื้ออุปกรณ์เพื่อป้องกัน
อันตรายจากการทำงานหรือการจัดหาอุปกรณ์เพ่ิมเติมจากเดิม การจัดทำแผนฉุกเฉิน เป็นต้น 
   - กิจกรรมเพื ่อลดโอกาสการเกิดขึ ้นของความเสี ่ยง เช่น การปรับปรุง แก้ไข
กระบวนงานการจัดทำมาตรฐานความปลอดภัย เป็นต้น 
   ๒) กลยุทธ์ T : Transfer Risk (การถ่ายโอนความเสี่ยง เป็นวิธีการร่วมหรือแบ่ง
ความรับผิดชอบให้กับผู้อื่นในการจัดการความเสี่ยง เช่น การจ้างบุคคลภายนอกที่มีความสามารถหรือความ
ชำนาญ ในเรื่องต่าง ๆ เหล่านั้นดำเนินการแทน (Outsource) เป็นต้น 
  ๒. ความเสี่ยงที่ต้องยกเลิก 
           กลยุทธ์ A : Avoid Risk (ยกเลิกความเสี่ยง) กรณีที่ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ 
อาจใช้วิธีการเปลี่ยนวัตถุประสงค์ ยกเลิกหรือไม่ดำเนินการกิจกรรมนั้น ๆ เลย เช่น การระงับ/การหยุดดำเนิน
กิจการการลงทุนในโครงการขนาดใหญ่มีงบประมาณสูง อาจมีการประเมินความเสี่ยงก่อนเริ่มโครงการ ซึ่งหาก
มีความเสี่ยงสูงต่อการเกิดปัญหาตามมาทั้งด้านการเงินและด้านอื่นๆ ก็จะไม่ดำเนินการ เป็นต้น 
  ๓. ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
          ๑) กลยุทธ์ R : Retain Risk (การยอมรับความเสี่ยง) เป็นการยอมรับให้ความเสี่ยง
สามารถเกิดขึ้นได้ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ โดยใช้วิธีการติดตามระดับความเสี่ยงตลอด
ระยะเวลาการปฏิบัติงานหรือใช้วิธีควบคุมปกติ ในขั้นตอนการปฏิบัติงานที่กำหนด ทั้งนี้การยอมรับความเสี่ยง
อาจเนื่องมาจากความเสี่ยงนั้นอยู่ในระดับต่ำมาก หรือวิธีการที่จะนำมาใช้ควบคุมความเสี่ยงมีต้นทุนสูงเมื่อ
เทียบกับความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยงนั้นไม่คุ้มค่าต่อการดำเนินการ 
          ๒) กลยุทธ์การควบคุมความเสี่ยง/การยกเลิกความเสี่ยง/และการถ่ายโอนความเสี่ยง
กรณีต้องการจัดการกับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ลดลงไปอีก ทั้งนี้ การเลือกกลยุทธ์ต้อง
คำนึงถึงต้นทุนการบริหาร จัดการทั้งด้านบุคลากร เวลา งบประมาณท่ีใช้หากสามารถกำหนดการตอบสนองต่อ
ความเสี่ยงหลายความเสี่ยงด้วยวิธีการจัดการความเสี่ยงแบบเดียวกันจะช่วยลดต้นทุนในการบริหารความเสี่ยงได้ 
  ๔. การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
           เพื ่อให้การบริหารแผนบริหารความเสี ่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ทั ้งระดับ
หน่วยงานย่อยและระดับองค์กร แผนบริหารความเสี่ยงควรมีองค์ประกอบในลักษณะเดียวกับแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) คือ มาตรการ/กิจกรรม การจัดการความเสี่ยง กำหนดระยะเวลาดำเนินการของกิจกรรมและ 
 

/ผู้รับผิด... 



 
- 6 - 

 
ผู้รับผิดชอบเมื่อดำเนินการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงจำเป็นที่จะต้องมีการสื่อสารแผนบริหารความเสี่ยงและ
แผนควบคุมภายในขององค์กรให้บุคลากรทั้งหมดทราบและเข้าใจสอดคล้องกันในหลักการของการบริหาร
ความเสี่ยงองค์กรรวมทั้งสนับสนุนร่วมดำเนินการกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวซ้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุผล
สำเร็จตามที่ต้องการ 
  ๕. การกำหนดแผนบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ จะต้องกำหนดให้ครอบคลุมทุก
สาเหตุของความเสี่ยง 
  องค์กรมีการดำเนินงานทั้งด้านบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในซึ่งมีวัตถุประสงค์/
เป้าหมายร่วมกันคือ ควบคุมและลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ การควบคุมภายในเป็นกระบวนการ
และมาตรการต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประสิทธิผลที่องค์กรได้กำหนดขึ้น เพ่ื อสร้างความมั่นใจ
อย่างสมเหตุสมผลในด้านการดำเนินงาน การรายงาน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบการบริหารความเสี่ยง
เป็นกระบวนการที่ได้รับการออกแบบให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร เพ่ือ
สามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ เมื่อบริหารความเสี่ยงให้ลดลงอยู่ในระดับที่องค์กร
ยอมรับได้แล้ว ความเสี่ยงนั้นจะถูกส่งต่อไปยังกระบวนการดำเนินงานปกติ ในทางกลับกันความเสี่ยงที่ไม่
สามารถควบคุมได้ด้วยกระบวนการดำเนินงานปกติความเสี่ยงนั้นจะถูกส่งต่อไปสู่กระบวนการบริหารความ
เสี่ยงเมื่อองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 
 

รายงานและติดตามผล 
 หลักจากจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงและมีการดำเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการ
รายงานและติดตามผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการดำเนินการอย่างถูกต้องและเหมาะสมโดยมี
เป้าหมายในการติดตาม คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการประเมินความเสี่ยง รวมทั้ง
ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงหรือไม่โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดี    ก็ให้
ดำเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และนำผลการติดตามไปรายงานให้
ผ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานได้กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้ กระบวนการสอบทานอาจกำหนดข้อมูลที่ต้อง
ติดตาม หรือทำ Check List การติดตาม พร้อมทั้งกำหนดความถี่ในการติดตาม โดยสามารถติดตามผลได้ใน   
๒ ลักษณะ คือ 
  ๑) การติดตามเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตาม ตามรอบระยะเวลาที่
กำหนด เช่น ทุก ๓ เดือน ๖ เดือน ๙ เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น 
  ๒) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามที่
รวมอยู่ในการดำเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน 
 

การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จะต้องทำสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
ประจำปีต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือให้มั่นใจว่าเทศบาลตำบลปักธงชัย มีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่าง 
 
 

/เหมาะสม... 
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เหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี ่ยงที่ดำเนินการ
สามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัว
ควบคุมอ่ืนเพิ่มเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการ
บริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการดำเนินงาน 
 

การทบทวนการบริหารความเสี่ยง 
 การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการบริหารความเสี่ยง
ทุกขั ้นตอน เพื ่อการปรับปรุงพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี ่ยงให้หันสมัยและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานจริงเป็นประจำทุกปี 
 

ขั้นตอนการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสีย่ง 
 

๑. การประเมินโอกาสและผลกระทบและระดับความเสี่ยง 
   การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยการบูรณาการระหว่างแผนพัฒนาท้องถิ่น
ประจำปี (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) ปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจำปี (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) ตลอดจนแผนการ
ดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 ที่ทุกส่วนราชการได้กำหนดไว้ตามห้วงระยะเวลาในการจัดทำ
โครงการ กิจกรรม และมาตรการ (ระดับหน่วยงาน) จุดอ่อน และ/หรือข้อเสนอแนะ จากรายงานการประเมิน
แผนพัฒนาท้องถิ่น และการวิเคราะห์ ความเสี่ยง และปัจจัยเสี่ยงจากการประชุมบริหารจัดการความเสี่ยงร่วม
พิจารณาในที่ประชุมฯ ซึ่งวิเคราะห์จากปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง แบ่งออก ๖ ประเภท ได้แก่ 
  ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกล
ยุทธ์ที่ไม่เหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการนำกลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง 
  ๒) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks)  คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ด้านการเงิน เช่น ความเสี่ยงเก่ียวกับการเบิกจ่ายไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงเก่ียวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยง
ในการไม่ปฏิบัติตามกฎ และระเบียบเกี่ยวกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตการเงิน เป็นต้น 
  ๓) ความเสี ่ยงด้านการดำเนินงาน  (Operational Risks)  คือ ความเสี ่ยงที ่ เก ิดจาก
กระบวนการทำงานที่ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ 
  4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ (Compliance Risks) คือ ความเสี่ยง
ที่หน่วยงานไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี  รวมถึงกฎ/
นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
  5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technologe Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ๖) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) คือ ความเสี่ยงที่
ส่งผลกระทบต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น ความน่าเชื่อถือขององค์กร 
 
 
 



 

รายงานการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลปักธงชัย 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
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ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง/
สาเหตุของความเสี่ยง 

คะแนน 
ความเสี่ยง 

 
การจัดการความเสี่ยง 
โครงการ/กิจกรรม 

 
 

ตัวช้ีวัดค่าเป้าหมาย 

 
 

ผลการดำเนินงาน 

 
 

ผู้รับผิดชอบ 
แผน ผล 

1 การนำทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว เช่น รถยนต์ของ
ทางราชการ  

1 
(ต่ำ) 

1 
(ต่ำ) 

1. สร้างความเข้าใจให้
ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจระเบียบ
ข้อกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
2. หัวหน้าหน่วยงานต้อง
ควบคุม กำกับดูแล 
ตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการให้เป็นไป
ตามระเบียบ กฎหมายโดย
เคร่งครัด 
3. ส่งเสริมให้เกิดความคิด
แยกแยะเรื่องผลประโยชน์
ส่วนตัวและผลประโยชน์
ส่วนร่วม 
 
 

ร้อยละของผลการสำรวจ 
เรื่องการนำทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว (EIT) 
น้อยกว่าร้อยละ 0.1 

ไม่มีการนำทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว 

- สำนักปลัด 
- กองคลัง 
- กองช่าง 
- กองสาธารณสุขฯ 

 


